Załącznik Nr 1 do Regulaminu – Wzór zgłoszenia reklamacyjnego.
FORMULARZ ZGŁOSZENIA REKLAMACJI
SPS Handel sp. z o.o.
                                                                      ul. Grójecka 194/91
                                                                      02-390 Warszawa
                                                                      e-mail: reklamacje@e-prim.pl

	Numer zamówienia/paragonu:
	

	Data odbioru zamówienia:
	

	Imię i nazwisko zamawiającego:
	

	Telefon kontaktowy:
	

	Adres e-mail:
	

	Nazwa wadliwego produktu:
	

	Data wykrycia wady produktu:
	

	Dokładny opis wady produktu (podstawą zgłoszenia reklamacji naprawy / zwrotu jest sporządzenie dokładnego opisu):
	

	Sposób rozpatrzenia reklamacji (naprawa, wymiana, odstąpienie od umowy):
	

	Podpis zamawiającego (jeżeli formularz składany w formie pisemnej):
	

	Data złożenia formularza:
	


*Jeżeli to możliwe, prosimy o przesłanie wraz z formularzem zdjęcia wadliwego produktu. Przyspieszy to proces rozpatrywania reklamacji.
